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Diario Oficial No. 41.433 de 11 de julio de 1994
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.
Resumen de Notas de Vigencia
EL CONGRESO DE COLOMBIA,
DECRETA:
TiTULO PRELIMINAR
CAPITULO I.
PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 10. AMBITO DE APLICACION DE LA LEY. <*Ver Notas de Vigencia, en relacion con los textos
subrayados> <Aparte entre paréntesis cuadrados [...] adicionado mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido
es el siguiente:> Esta Ley se aplica a los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia eléctrica, distribucion de gas combustible, telefonia [fija]_publica basica conmutada y la telefonia local
movil en el sector rural*; a las actividades que realicen las personas prestadoras de servicios publicos de que
trata el articulo 15 de la presente Ley, y a las actividades complementarias definidas en el Capitulo Il del
presente titulo y a los otros servicios previstos en normas especiales de esta Ley.

Notas de Vigencia
Legislacion anterior
£
ARTICULO 20. INTERVENCION DEL ESTADO EN LOS SERVICIOS PUBLICOS. El Estado intervendra en

los servicios publicos, conforme a las reglas de competencia de que trata esta Ley, en el marco de lo dispuesto
en los articulos 334, 336, y 365, a 370 de la Constitucion Politica, para los siguientes fines:

Notas de Vigencia

2.1. Garantizar la calidad del bien objeto del servicio publico y su disposicion final para asegurar el mejoramiento
de la calidad de vida de los usuarios.

2.2. Ampliaciéon permanente de la cobertura mediante sistemas que compensen la insuficiencia de la capacidad
de pago de los usuarios.

2.3. Atencion prioritaria de las necesidades basicas insatisfechas en materia de agua potable y saneamiento
basico.
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2.4, Prestacion continua e ininterrumpida, sin excepcién alguna, salvo cuando existan razones de fuerza mayor
o caso fortuito o de orden técnico o econémico que asi lo exijan.

2.5. Prestacion eficiente.

2.6. Libertad de competencia y no utilizacion abusiva de la posicion dominante.
Jurisprudencia Vigencia

2.7. Obtencion de economias de escala comprobables.

Jurisprudencia Vigencia

2.8. Mecanismos que garanticen a los usuarios el acceso a los servicios y su participacion en la gestion y
fiscalizacion de su prestacion.

2.9. Establecer un régimen tarifario proporcional para los sectores de bajos ingresos de acuerdo con los
preceptos de equidad y solidaridad.

Jurisprudencia Vigencia

i
ARTICULO 30. INSTRUMENTOS DE LA INTERVENCION ESTATAL. Constituyen instrumentos para la

intervencion estatal en los servicios publicos todas las atribuciones y funciones asignadas a las entidades,
autoridades y organismos de que trata esta Ley, especialmente las relativas a las siguientes materias:

3.1. Promocién y apoyo a personas que presten los servicios publicos.
3.2. Gestion y obtencién de recursos para la prestacion de servicios.

3.3. Regulacion de la prestacion de los servicios publicos teniendo en cuenta las caracteristicas de cada region;
fijacion de metas de eficiencia, cobertura y calidad, evaluacion de las mismas, y definicion del régimen tarifario.

3.4. Control y vigilancia de la observancia de las normas y de los planes y programas sobre la materia.
3.5. Organizacion de sistemas de informacion, capacitacion y asistencia técnica.

3.6. Proteccién de los recursos naturales.

3.7. Otorgamiento de subsidios a las personas de menores ingresos.

3.8. Estimulo a la inversién de los particulares en los servicios publicos.

3.9. Respecto del principio de neutralidad, a fin de asegurar que no exista ninguna practica discriminatoria en la
prestacion de los servicios.

Notas del Editor
Jurisprudencia Vigencia

Todas las decisiones de las autoridades en materia de servicios publicos deben fundarse en los motivos que
determina esta Ley; y los motivos que invoquen deben ser comprobables.

Todos los prestadores quedaran sujetos, en lo que no sea incompatible con la Constitucion o con la ley, a todo lo
que esta Ley dispone para las empresas y sus administradores y, en especial, a las regulaciones de las
Comisiones, al control, inspeccion y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos, y a las
contribuciones para aquéllas y ésta.

#+ ARTICULO 40. SERVICIOS PUBLICOS ESENCIALES. Para los efectos de la correcta aplicacién del inciso
primero del articulo 56 de la Constitucion Politica de Colombia, todos los servicios publicos, de que trata la
presente Ley, se consideraran servicios publicos esenciales.

Jurisprudencia Vigencia

Notas del Editor
i
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ARTICULO 50. COMPETENCIA DE LOS MUNICIPIOS EN CUANTO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS. Es competencia de los municipios en relacién con los servicios publicos, que ejerceran en los
términos de la ley, y de los reglamentos que con sujecion a ella expidan los concejos:

5.1. <*Ver Notas de Vigencia, en relacion con los textos subrayados> Asegurar que se presten a sus habitantes,
de manera eficiente, los servicios domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, y_telefonia
publica basica conmutada®, por empresas de servicios publicos de caracter oficial, privado o mixto, o
directamente por la administracién central del respectivo municipio en los casos previstos en el articulo
siguiente.

Notas de Vigencia

- Corte Constitucional, Sentencia T-058-21 de 12 de marzo de 2021, Magistrado Ponente Dra. Gloria Stella Ortiz
Delgado.

- Corte Constitucional, Sentencia T-223-18 de 7 de junio de 2018, Magistrado Ponente Dra. Gloria Stella Ortiz
Delgado.

- Corte Constitucional, Sentencia T-338-17 de 19 de mayo de 2017, Magistrado Ponente Dr. Alberto Rojas Rios.

- Corte Constitucional, Sentencia T-218-17 de 19 de abril de 2017, Magistrado Ponente Dr. Alejandro Linares
Cantillo.

- Corte Constitucional, Sentencia T-129-17 de 28 de febrero de 2017, Magistrado Ponente Dr. Aquiles Arrieta
Gomez.

- Corte Constitucional, Sentencia T-042-15 de 4 de febrero de 2015, Magistrado Ponente Dr. Jorge Ivan Palacio
Palacio.

- Corte Constitucional Sentencia T-028-14 de 2014/01/27, M.P. Dra. Maria Victoria Calle Correa.
- Corte Constitucional, Sentencia T-016-14 de 23 de enero de 2015, Magistrado Ponente Dr. Alberto Rojas Rios.
- Corte Constitucional Sentencia T-851-01 de 2001/08/13, M.P. Dr. Alfredo Beltran Sierra

- Corte Constitucional Sentencia T-744-01 de 2001/07/12, M.P. Dr. Alfredo Beltran Sierra.

- Corte Constitucional Sentencia T-162-96 de 96/04/29, M.P. Dr. Vladimiro Naranjo.

- Corte Constitucional Sentencia T-092-95 de 95/03/02, M.P. Dr. Hernando Herrera.

- Corte Constitucional Sentencia T-004-95 de 95/01/16, M.P. Dr. José Gregorio Hernandez.

- Corte Constitucional Sentencia T-523-94 de 1994/11/22, M.P. Dr. Alejandro Martinez Caballero.
- Corte Constitucional Sentencia T-471-93 de 93/10/22, M.P. Dr. Vladimiro Naranjo.

- Corte Constitucional Sentencia T-540-92 de 92/09/24, M.P. Dr. Eduardo Cifuentes.

Consejo de Estado:

- Consejo de Estado, Seccion Tercera, Expediente No. 15001-23-31-000-1997-17024-02 (61894) de 9 de abril
de 2025, C.P. Dr. Nicolas Yepes Corrales.

La concesion de un servicio publico domiciliario no significa la privatizacién del mismo. «[B]ajo el cambio
de paradigma que trajo el articulo 365 de la Constitucion Politica, en el sentido de que la prestacion del servicio
publico no es del resorte exclusivo del Estado, el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 [...], consagré que los
servicios publicos pueden ser prestados, entre otros: (i) por empresas de servicios publicos: oficiales, mixtas o
privadas —articulo 14 ibidem—; (ii) por personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas, o como
consecuencia o complemento de su actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las empresas
de servicios publicos; y (iii) por los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administracion

www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0142 1994 .html 3/24


javascript:insRow12()

20/11/25, 2:51 p.m. Leyes desde 1992 - Vigencia expresa y control de constitucionalidad [LEY_0142_1994]

central, la prestacion de los servicios publicos. [...] Bajo el anterior contexto, aunque es cierto que el municipio
de Tunja suscribio el contrato de concesion con una sociedad privada, [...] dicha circunstancia no da cuenta de
la privatizacion del servicio publico domiciliario de acueducto y alcantarillado. Precisamente, al amparo de la
Constitucion Politica de 1991 y de la Ley 142 de 1994, resulta posible que particulares o privados presten los
servicios publicos, sin que el Estado, en los términos del articulo 365 Superior, se despoje de su funcién y
vigilancia para asegurar su eficiente prestacion del servicio, lo que difiere sustancialmente de una privatizacion,
porque el contrato de concesion [...] simplemente consiste en otorgar al concesionario, entre otras cosas, la
prestacion de un servicio publico, pero la vigilancia y control de la entidad estatal concedente radica en cabeza
del Estado. Es asi, que no puede concluirse, como lo pretende el coadyuvante recurrente, que el municipio de
Tunja haya desconocido el Acuerdo No. 015 de 1995, segun el cual las facultades otorgadas al alcalde no
podian utilizarse para celebrar convenios o contratos que tuvieran por finalidad la privatizacion de cualquiera de
los servicios publicos a cargo del municipio, porque el hecho de que la concesion se hubiese suscrito con una
sociedad privada no conlleva, per se, la privatizacion del servicio publico de acueducto y alcantarillado.

- Consejo de Estado, Seccion Tercera, Expediente No. 13001-23-33-000-2017-00096-01(67229) de 11 de
octubre de 2023, C.P. Dr. Nicolas Yepes Corrales

- Consejo de Estado, Seccion Primera, Expediente No. 68001-23-33-000-2019-00410-01(AP) de 9 de febrero de
2023, C.P. Dr. Oswaldo Giraldo Lopez.

- Consejo de Estado, Seccion Primera, Expediente No. 63001-33-40-005-2016-00462-01(AP) de 9 de febrero de
2023, C.P. Dr. Oswaldo Giraldo Lopez.

- Consejo de Estado, Seccion Quinta, Expediente No. 11001-03-15-000-2022-03846-00(AC) de 11 de agosto de
2022, C.P. Dr. Carlos Enrique Moreno Rubio.

- Consejo de Estado, Seccion Tercera, Expediente No. 13001-23-33-000-2013-00105-01(51789) de 30 de marzo
de 2022, C.P. Dr. Alberto Montafia Plata

- Consejo de Estado, Seccion Tercera, Expediente No. 13001-23-31-000-2003-01744-02(42019) de 17 de marzo
de 2021, C.P. Dr. Martin Bermudez Mufioz.

- Consejo de Estado, Seccion Primera, Expediente No. 66001-23-33-000-2015-00292-01(AP) de 18 de febrero
de 2021, C.P. Dr. Oswaldo Giraldo Lépez.

- Consejo de Estado, Seccion Primera, Expediente No. 66001-23-31-000-2010-00287-02(AP) de 21 de enero de
2021, C.P. Dra. Nubia Margoth Pefia Garzén.

- Consejo de Estado Accién Popular, Expediente No. 2385 de 1 de febrero de 2007, C.P. Dra. Martha Sofia Sanz
Tobon

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 90037 de 8 de mayo de 2006, C.P. Dr. Camilo Arciniegas
Andrade

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 90006 de 21 septiembre de 2006, C.P. Dr. Camilo
Arciniegas Andrade

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 2451 de 2 de marzo de 2006, C.P. Dr. Gabriel Eduardo
Mendoza Martelo

- Consejo de Estado Accién Popular, Expediente No. 1398 de 27 de julio de 2006, C.P. Dr. Camilo Arciniegas
Andrade

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 1350 de 24 de agosto de 2006, C.P. Dr. Camilo Arciniegas
Andrade

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 1342 de 11 de octubre de 2006, C.P. Dr. Camilo Arciniegas
Andrade
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- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 1062 de 2 de marzo de 2006, C.P. Dr. Rafael E. Ostau de
Lafont Pianeta

- Consejo de Estado Accion Popular, Expediente No. 988 de 15 de junio de 2006, C.P. Dr. Gabriel Eduardo
Mendoza Martelo

- Consejo de Estado Accidn Popular, Expediente No. 59 de 26 de octubre de 2006, C.P. Dra. Martha Sofia Sanz
Tobon

- Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Penal, Sentencia No STP20795-2017 de 07 de diciembre de
2017, M.P. Dr.Fernando Alberto Castro Caballero

5.2. Asegurar en los términos de esta Ley, la participacion de los usuarios en la gestion y fiscalizacion de las
entidades que prestan los servicios publicos en el municipio.

5.3. Disponer el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores ingresos, con cargo al presupuesto del
municipio, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 60/93 y la presente Ley.

Notas de Vigencia
5.4. Estratificar los inmuebles residenciales de acuerdo con las metodologias trazadas por el Gobierno Nacional.

5.5. Establecer en el municipio una nomenclatura alfa numérica precisa, que permita individualizar cada predio
al que hayan de darse los servicios publicos.

5.6. Apoyar con inversiones y demas instrumentos descritos en esta Ley a las empresas de servicios publicos
promovidas por los departamentos y la Nacion para realizar las actividades de su competencia.

5.7. Las demas que les asigne la ley.

Notas del Editor

Constitucion Politica; Art. 311; Art. 366; Art. 367
Ley 1977 de 2019; Art. 20.

Ley 1625 de 2013, Art. 60. Lit. b)

Ley 1454 de 2011; Art. 14

Ley 1450 de 2011; Art. 12

Ley 1176 de 2007; Art. 40, Inc. 60, Par. Inc. 20; Art. 12; Art. 19
Ley 715 de 2001, Art. 88

Ley 617 de 2000, Art. 18

Ley 489 de 1998, Art. 94; Art 95

Ley 388 de 1997; art. 7, numeral 3 lit c); art. 8; art. 13, numeral 2; art. 14, numeral 6; art. 15, numeral 1.2; art. 17;
art. 18, numeral 2.1; art. 19, numeral 4; art. 32; art. 34; art. 35; art. 39; art. 51; art. 58, literal d); art. 63; art. 93;
art. 112; art. 113

Ley 142 de 1994; art. 3; art. 7; art. 14; art. 15; art. 17; art. 24; art. 53; art. 62; art. 65; art. 81; art. 166; art. 187
Ley 136 de 1994; art. 1; art. 3

Ley 128 de 1994; art. 4, numeral 2; art. 14, literal d)

Ley 99 de 1993

Ley 60 de 1993; art. 1; art. 2, numeral 5; art. 5; art. 30 (Derogada)
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Decreto Unico 1077 de 2015; Art. 2.2.6.2.3; Capitulo 2.3.2.2; Art. 2.3.4.1.4.15; Capitulo 2.3.4.3; Art.
2.3.5.1.2.2.17 Num. 8°.

Decreto Unico 1073 de 2015; Art. 2.2.3.2.3.2

Decreto 2220 de 2008, 20.

Decreto 1421 de 1993; art. 163; art. 164; art. 165; art. 166; art. 167; art. 168; art. 173
Resolucion CRA 11 de 1996; art. 5 (Derogada)

Circular SUPERSERVICIOS 1 de 2010

i+ ARTICULO 60. PRESTACION DIRECTA DE SERVICIOS POR PARTE DE LOS MUNICIPIOS. Los
municipios prestaran directamente los servicios publicos de su competencia, cuando las caracteristicas técnicas
y econdmicas del servicio, y las conveniencias generales lo permitan y aconsejen, lo cual se entendera que
ocurre en los siguientes casos:

6.1. Cuando, habiendo hecho los municipios invitacion publica a las empresas de servicios publicos, no haya
habido empresa alguna que se ofreciera a prestarlo;

6.2. Cuando, no habiendo empresas que se ofrecieran a prestar el servicio, y habiendo hecho los municipios
invitacion publica a otros municipios, al Departamento del cual hacen parte, a la Nacién y a otras personas
publicas o privadas para organizar una empresa de servicios publicos que lo preste, no haya habido una
respuesta adecuada;

6.3. Cuando, aun habiendo empresas deseosas de prestar el servicio, haya estudios aprobados por el
Superintendente que demuestren que los costos de prestacion directa para el municipio serian inferiores a los
de empresas interesadas, y que la calidad y atencién para el usuario serian, por lo menos, iguales a las que
tales empresas podrian ofrecer. Las Comisiones de Regulacion estableceran las metodologias que permitan
hacer comparables diferentes costos de prestacion de servicios.

Jurisprudencia Vigencia

6.4. Cuando los municipios asuman la prestacion directa de un servicio publico, la contabilidad general del
municipio debe separarse de la que se lleve para la prestacion del servicio; y si presta mas de un servicio, la de
cada uno debe ser independiente de la de los deméas. Ademas, su contabilidad distinguira entre los ingresos y
gastos relacionados con dicha actividad, y las rentas tributarias o no tributarias que obtienen como autoridades
politicas, de tal manera que la prestacion de los servicios quede sometida a las mismas reglas que serian
aplicables a otras entidades prestadoras de servicios publicos.

En el evento previsto en el inciso anterior, los municipios y sus autoridades quedaran sujetos, en lo que no sea
incompatible con la Constitucién o con la ley misma, a todo lo que esta Ley dispone para las empresas y sus
administradores y, en especial, a las regulaciones de las Comisiones y al control, inspeccion, vigilancia y
contribuciones de la Superintendencia de servicios publicos y de las Comisiones. Pero los concejos
determinaran si se requiere una junta para que el municipio preste directamente los servicios y, en caso
afirmativo, ésta estara compuesta como lo dispone el articulo 27 de esta ley.

Jurisprudencia Vigencia

Cuando un municipio preste en forma directa uno o mas servicios publicos e incumpla las normas de calidad
que las Comisiones de Regulacion exijan de modo general, o suspenda el pago de sus obligaciones, o carezca
de contabilidad adecuada después de dos afios de entrar en vigencia esta Ley o, en fin, viole en forma grave las
obligaciones que ella contiene, el Superintendente, en defensa de los usuarios y para proteger la salud y
bienestar de la comunidad, ademas de sancionar los alcaldes y administradores, podra invitar, previa consulta al
comité respectivo, cuando ellos estén conformados, a una empresa de servicios publicos para que ésta asuma
la prestacion del servicio, e imponer una servidumbre sobre los bienes municipales necesarios, para que ésta
pueda operar.
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De acuerdo con el articulo 336 de la Constitucion Politica, la autorizacion para que un municipio preste los
servicios publicos en forma directa no se utilizara, en caso alguno, para constituir un monopolio de derecho.

Jurisprudencia Vigencia
it
ARTICULO 70. COMPETENCIA DE LOS DEPARTAMENTOS PARA LA PRESTACION DE LOS

SERVICIOS PUBLICOS. Son de competencia de los departamentos en relacién con los servicios publicos, las
siguientes funciones de apoyo y coordinacion, que ejerceran en los términos de la ley, y de los reglamentos que
con sujecion a ella expidan las asambleas:

7.1. Asegurar que se presten en su territorio las actividades de transmision de energia eléctrica, por parte de
empresas oficiales, mixtas o privadas.

7.2. Apoyar financiera, técnica y administrativamente a las empresas de servicios publicos que operen en el
Departamento o a los municipios que hayan asumido la prestacion directa, asi como a las empresas
organizadas con participacion de la Nacion o de los Departamentos para desarrollar las funciones de su
competencia en materia de servicios publicos.

7.3. Organizar sistemas de coordinacion de las entidades prestadoras de servicios publicos y promover, cuando
razones técnicas y econémicas lo aconsejen,<sic> la organizacién de asociaciones de municipios para la
prestacion de servicios publicos, o la celebracidon de convenios interadministrativos para el mismo efecto.

Notas del Editor
7.4. Las demas que les asigne la ley.

Notas del Editor
i
ARTICULO 8o0. COMPETENCIA DE LA NACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

PUBLICOS. Es competencia de la Nacién:
8.1. En forma privativa, planificar, asignar, gestionar y controlar el uso del espectro electromagnético.

8.2. En forma privativa planificar, asignar y gestionar el uso del gas combustible en cuanto sea econémica y
técnicamente posible, a través de empresas oficiales, mixtas o privadas.

8.3. <*Ver Notas de Vigencia, en relacién con los textos subrayados> Asegurar que se realicen en el pais, por
medio de empresas oficiales, mixtas o privadas, las actividades de generacion e interconexion a las redes
nacionales de energia eléctrica, la_interconexion a la red publica de telecomunicaciones®, y las actividades de
comercializacion, construcciéon y operacion de gasoductos y de redes para otros servicios que surjan por el
desarrollo tecnoldgico y que requieran redes de interconexion, segun concepto previo del Consejo Nacional de
Politica Econdmica y Social.

Notas de Vigencia

8.4. Apoyar financiera, técnica y administrativamente a las empresas de servicios publicos o a los municipios
que hayan asumido la prestacion directa, asi como a las empresas organizadas con participacion de la Nacion o
de los Departamentos para desarrollar las funciones de su competencia en materia de servicios publicos y a las
empresas cuyo capital pertenezca mayoritariamente a una o varias cooperativas o empresas asociativas de
naturaleza cooperativa.

8.5. Velar porque quienes prestan servicios publicos cumplan con las normas para la proteccion, la conservacién
0, cuando asi se requiera, la recuperacion de los recursos naturales o ambientales que sean utilizados en la
generacion, produccion, transporte y disposicion final de tales servicios.

8.6. Prestar directamente cuando los departamentos y municipios no tengan la capacidad suficiente, los
servicios de que trata la presente Ley.

8.7. Las demas que le asigne la ley.
i+
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ARTICULO 90. DERECHO DE LOS USUARIOS. <Aparte entre paréntesis cuadrados [...] adicionado mediante
FE DE ERRATAS. El texto corregido es el siguiente:> Los usuarios de los servicios publicos tienen derecho,
ademas de los consagrados en el Estatuto Nacional del Usuario y demas normas que consagren derechos a su
favor, [siempre que no contradigan esta ley, al:

Notas de Vigencia
Legislacion anterior

9.1. Obtener de las empresas la medicion de sus consumos reales mediante instrumentos tecnolégicos
apropiados, dentro de plazos y términos que para los efectos fije la comision reguladora, con atencion a la
capacidad técnica y financiera de las empresas o las categorias de los municipios establecida por la ley.

9.2. La libre eleccion del prestador del servicio y del proveedor de los bienes necesarios para su obtencion o
utilizacion.

9.3. Obtener los bienes y servicios ofrecidos en calidad o cantidad superior a las proporcionadas de manera
masiva, siempre que ello no perjudique a terceros y que el usuario asuma los costos correspondientes.

9.4. Solicitar y obtener informacion completa, precisa y oportuna, sobre todas las actividades y operaciones
directas o indirectas que se realicen para la prestacion de los servicios publicos, siempre y cuando no se trate
de informacién calificada como secreta o reservada por la ley y se cumplan los requisitos y condiciones que
sefale la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

PARAGRAFO. <Aparte entre paréntesis cuadrados [...] corregido mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido
es el siguiente:> [Las Comisiones de Regulaciones], el ejercicio de las funciones conferidas por las normas
vigentes, no podra <sic> desmejorar los derechos de los usuarios reconocidos por la ley.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Legislacién anterior
£
ARTICULO 10. LIBERTAD DE EMPRESA. Es derecho de todas las personas organizar y operar empresas

que tengan por objeto la prestacion de los servicios publicos, dentro de los limites de la Constitucion y la ley.

#+ ARTICULO 11. FUNCION SOCIAL DE LA PROPIEDAD EN LAS ENTIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIOS PUBLICOS. Para cumplir con la funcién social de la propiedad, publica o privada, las entidades
que presten servicios publicos tienen las siguientes obligaciones:

11.1. Asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente, y sin abuso de la posicion dominante que
la entidad pueda tener frente al usuario o a terceros.

11.2. Abstenerse de practicas monopolisticas o restrictivas de la competencia, cuando exista, de hecho, la
posibilidad de la competencia.

11.3. Facilitar a los usuarios de menores ingresos el acceso a los subsidios que otorguen las autoridades.

11.4. Informar a los usuarios acerca de la manera de utilizar con eficiencia y seguridad el servicio publico
respectivo.

11.5. Cumplir con su funcion ecoldgica, para lo cual, y en tanto su actividad los afecte, protegeran la diversidad
e integridad del ambiente, y conservaran las areas de especial importancia ecoldgica, conciliando estos
objetivos con la necesidad de aumentar la cobertura y la costeabilidad de los servicios por la comunidad.

11.6. Facilitar el acceso e interconexion de otras empresas o entidades que prestan servicios publicos, o que
sean grandes usuarios de ellos, a los bienes empleados para la organizacién y prestacion de los servicios.

11.7. Colaborar con las autoridades en casos de emergencia o de calamidad publica, para impedir perjuicios
graves a los usuarios de servicios publicos.

11.8. Informar el inicio de sus actividades a la respectiva Comision de Regulacion, y a la Superintendencia de

Servicios Publicos, para que esas autoridades puedan cumplir sus funciones.
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Jurisprudencia Vigencia

Las empresas que a la expedicion de esta Ley estén funcionando deben informar de su existencia a estos
organismos en un plazo maximo de sesenta (60) dias.

11.9. Las empresas de servicios seran civilmente responsables por los perjuicios ocasionados a los usuarios y
estan en la obligacién de repetir contra los administradores, funcionarios y contratistas que sean responsables
por dolo o culpa sin perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar.

11.10. Las demas previstas en esta Ley y las normas concordantes y complementarias.

PARAGRAFO. Los actos administrativos de caracter individual no sancionatorios que impongan obligaciones o
restricciones a quienes presten servicios publicos y afecten su rentabilidad, generan responsabilidad y derecho
a indemnizacion, salvo que se trate de decisiones que se hayan dictado también para las demas personas
ubicadas en la misma situacion.

i+ ARTICULO 12. DEBERES ESPECIALES DE LOS USUARIOS DEL SECTOR OFICIAL. <Ver Notas del
Editor> El incumplimiento de las entidades oficiales de sus deberes como usuarios de servicios publicos,
especialmente en lo relativo a la incorporacion en los respectivos presupuestos de apropiaciones suficientes y al
pago efectivo de los servicios utilizados, es causal de mala conducta para sus representantes legales y los
funcionarios responsables, sancionable con destitucion.

Notas del Editor

4
ARTICULO 13. APLICACION DE LOS PRINCIPIOS GENERALES. Los principios que contiene este capitulo

se utilizaran para resolver cualquier dificultad de interpretacion al aplicar las normas sobre los servicios publicos
a los que esta u otras leyes se refieren, y para suplir los vacios que ellas presenten.

CAPITULO Il
DEFINICIONES ESPECIALES

#+ ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendran en cuenta las siguientes
definiciones:

14.1. ACOMETIDA. Derivacién de la red local del servicio respectivo que llega hasta el registro de corte del
inmueble. En edificios de propiedad horizontal o condominios, la acometida llega hasta el registro de corte
general. Para el caso de alcantarillado la acometida es la derivacion que parte de la caja de inspeccioén y llega
hasta el colector de la red local.

14.2. ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA DE UN SERVICIO PUBLICO. Son las actividades a que también se
aplica esta Ley, segun la precision que se hace adelante, al definir cada servicio publico. Cuando en esta Ley se
mencionen los servicios publicos, sin hacer precisién especial, se entienden incluidas tales actividades.

Jurisprudencia Vigencia
14.3. COSTO MINIMO OPTIMIZADO: es el que resulta de un plan de expansion de costo minimo.

14.4. ECONOMIAS DE AGLOMERACION. Las que obtiene una empresa que produce o presta varios bienes o
servicios.

14.5. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS OFICIAL. Es aquella en cuyo capital la Nacién, las entidades
territoriales, o las entidades descentralizadas de aquella o estas tienen el 100% de los aportes.

14.6. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS MIXTA. Es aquella en cuyo capital la Nacion, las entidades
territoriales, o las entidades descentralizadas de aquella o éstas tienen aportes iguales o superiores al 50%.

Jurisprudencia Vigencia

14.7. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS PRIVADA. Es aquella cuyo capital pertenece mayoritariamente a
particulares, o a entidades surgidas de convenios internacionales que deseen someterse integramente para
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estos efectos a las reglas a las que se someten los particulares.
Jurisprudencia Vigencia

14.8. ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA. Es la clasificacion de los inmuebles residenciales de un
municipio, que se hace en atencién a los factores y procedimientos que determina la ley.

14.9. FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS. Es la cuenta que una persona prestadora de servicios publicos
entrega o remite al usuario, por causa del consumo y demas servicios inherentes en desarrollo de un contrato
de prestacion de servicios publicos.

14.10. LIBERTAD REGULADA. Régimen de tarifas mediante el cual la comisién de regulacion respectiva fijara
los criterios y la metodologia con arreglo a los cuales las empresas de servicios publicos domiciliarios pueden
determinar o modificar los precios maximos para los servicios ofrecidos al usuario o consumidor.

Jurisprudencia Vigencia

14.11. LIBERTAD VIGILADA. Régimen de tarifas mediante el cual las empresas de servicios publicos
domiciliarios pueden determinar libremente las tarifas de venta a medianos y pequefios consumidores, con la
obligacion de informar por escrito a las comisiones de regulaciéon, sobre las decisiones tomadas sobre esta
materia.

Jurisprudencia Vigencia

14.12. PLAN DE EXPANSION DE COSTO MINIMO. Plan de inversion a mediano y largo plazo, cuya factibilidad
técnica, econdmica, financiera, y ambiental, garantiza minimizar los costos de expansion del servicio. Los planes
oficiales de inversion seran indicativos y se haran con el propédsito de garantizar continuidad, calidad, y
confiabilidad en el suministro del servicio.

14.13. POSICION DOMINANTE. Es la que tiene una empresa de servicios publicos respecto a sus usuarios; y
la que tiene una empresa, respecto al mercado de sus servicios y de los sustitutos préximos de éste, cuando
sirve al 25% o mas de los usuarios que conforman el mercado.

14.14. PRESTACION DIRECTA DE SERVICIOS POR UN MUNICIPIO. Es la que asume un municipio, bajo su
propia personalidad juridica, con sus funcionarios y con su patrimonio.

14.15. PRODUCTOR MARGINAL, INDEPENDIENTE O PARA USO PARTICULAR. <Numeral modificado por el
articulo 1 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:> Es la persona natural o juridica que utilizando
recursos propios y técnicamente aceptados por la normatividad <sic> vigente para cada servicio, produce
bienes o servicios propios del objeto de las empresas de servicios publicos para si misma o para una clientela
compuesta exclusivamente por quienes tienen vinculaciéon econdmica directa con ella o con sus socios o
miembros o como subproducto de otra actividad principal.

Notas de Vigencia
Legislaciéon Anterior

14.16. RED INTERNA. Es el conjunto de redes, tuberias, accesorios y equipos que integran el sistema de
suministro del servicio publico al inmueble a partir del medidor. Para edificios de propiedad horizontal o
condominios, es aquel sistema de suministro del servicio al inmueble a partir del registro de corte general
cuando lo hubiere.

14.17. RED LOCAL. Es el conjunto de redes o tuberias que conforman el sistema de suministro del servicio
publico a una comunidad en el cual se derivan las acometidas de los inmuebles. La construccién de estas redes
se regira por el Decreto 951 de 1989, siempre y cuando éste no contradiga lo definido en esta Ley.

Notas del Editor

14.18. REGULACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. <Numeral CONDICIONALMENTE
exequible. Aparte entre paréntesis cuadrados [...] adicionado mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido es
el siguiente:> La facultad de dictar normas de caracter general [0 particular en los términos de la Constitucién y
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de esta ley], para someter la conducta de las personas que prestan los servicios publicos domiciliarios a las
reglas, normas, principios y deberes establecidos por la ley y los reglamentos.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Legislacion Anterior

14.19. SANEAMIENTO BASICO. Son las actividades propias del conjunto de los servicios domiciliarios de
alcantarillado y aseo.

14.20. SERVICIOS PUBLICOS. <Numeral modificado por el articulo 2 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es
el siguiente:> Son todos los servicios y actividades complementarias a los que se aplica esta ley.

Notas de Vigencia
Legislacion Anterior

14.21. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. <*Ver Notas de Vigencia, en relacion con los textos
subrayados> Son los servicios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia publica basica
conmutada,_telefonia mévil rural*, y distribucién de gas combustible, tal como se definen en este capitulo.

Notas de Vigencia

14.22. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO. Llamado también servicio publico domiciliario
de agua potable. Es la distribucién municipal de agua apta para el consumo humano, incluida su conexién y
mediciéon. También se aplicara esta Ley a las actividades complementarias tales como captacién de agua y su
procesamiento, tratamiento, almacenamiento, conduccion y transporte.

14.23. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO. Es la recoleccién municipal de residuos,
principalmente liquidos, por medio de tuberias y conductos. También se aplicara esta Ley a las actividades
complementarias de transporte, tratamiento y disposicion final de tales residuos.

14.24. SERVICIO PUBLICO DE ASEO. <Numeral modificado por el articulo 1 de la Ley 689 de 2001. El nuevo
texto es el siguiente:> Es el servicio de recolecciéon municipal de residuos, principalmente solidos. También se
aplicara esta ley a las actividades complementarias de transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion
final de tales residuos.

Igualmente incluye, entre otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de arboles ubicados
en las vias y areas publicas; de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y aprovechamiento.

Notas de Vigencia
Legislacion Anterior

14.25. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ENERGIA ELECTRICA. Es el transporte de energia eléctrica
desde las redes regionales de transmision hasta el domicilio del usuario final, incluida su conexiéon y medicion.
También se aplicara esta Ley a las actividades complementarias de generacidon, de comercializacién, de
transformacion, interconexioén y transmision.

14.26. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE TELEFONIA PUBLICA BASICA CONMUTADA. <Ver Notas de
Vigencia> Es el servicio basico de telecomunicaciones, uno de cuyos objetos es la transmisién conmutada de
voz a través de la red telefénica conmutada con acceso generalizado al publico, en un mismo municipio.
También se aplicara esta Ley a la actividad complementaria de telefonia movil rural y al servicio de larga
distancia nacional e internacional. Exceptuase la telefonia movil celular, la cual se regira, en todos sus aspectos
por la Ley 37 de 1993 y sus decretos reglamentarios o las normas que los modifiquen, complementen o
sustituyen.

Notas de Vigencia

14.27. SERVICIO PUBLICO DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL. <Ver Notas de
Vigencia> Es el servicio publico de telefonia basica conmutada que se presta entre localidades del territorio
nacional o entre estas en conexion con el exterior.

Notas de Vigencia
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14.28. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE. Es el conjunto de actividades
ordenadas a la distribucion de gas combustible, por tuberia u otro medio, desde un sitio de acopio de grandes
volumenes o desde un gasoducto central hasta la instalacion de un consumidor final, incluyendo su conexion y
medicion. También se aplicara esta Ley a las actividades complementarias de comercializacion desde la
produccion y transporte de gas por un gasoducto principal, o por otros medios, desde el sitio de generacion
hasta aquel en donde se conecte a una red secundaria.

14.29. SUBSIDIO. Diferencia entre lo que se paga por un bien o servicio, y el costo de éste, cuando tal costo es
mayor al pago que se recibe.

14.30. SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS. <Ver Notas del Editor> Es una persona de derecho
publico adscrita al Ministerio de Desarrollo que tendra las funciones y la estructura que la ley determina. En la
presente Ley se aludira a ella por su nombre, o como "Superintendencia de servicios publicos" o simplemente,
"Superintendencia".

Notas del Editor

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Legislacién Anterior

14.31. SUSCRIPTOR. Persona natural o juridica con la cual se ha celebrado un contrato de condiciones
uniformes de servicios publicos.

14.32. SUSCRIPTOR POTENCIAL. Persona que ha iniciado consultas para convertirse en usuario de los
servicios publicos.

14.33. USUARIO. Persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio publico, bien
como propietario del inmueble en donde este se presta, o como receptor directo del servicio. A este ultimo
usuario se denomina también consumidor.

14.34. VINCULACION ECONOMICA. Se entiende que existe vinculacion econémica en todos los casos que
definen las legislaciones comercial y tributaria. En caso de conflicto, se preferira esta ultima.

PARAGRAFO. <Paragrafo adicionado por el articulo 17 de la Ley 1955 de 2019. El nuevo texto es el siguiente:>
Las actividades que inciden determinantemente en la correcta prestacion de los servicios publicos se podran
asimilar a alguna de las actividades principales o complementarias que componen las cadenas de valor de los
servicios publicos. En consecuencia, quienes desarrollen tales nuevas actividades quedaran sometidos a la
regulacion, inspeccion, vigilancia y control por parte de las Comisiones de Regulacion respectivas y la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, respectivamente. La Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios definira cuando aplica dicha asimilacion y la obligaciéon de constituirse como Empresas de
Servicios Publicos Domiciliarios.

Notas de Vigencia
TITULO 1.
DE LAS PERSONAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS
#+ ARTICULO 15. PERSONAS QUE PRESTAN SERVICIOS PUBLICOS. Pueden prestar los servicios publicos:
15.1. Las empresas de servicios publicos.

15.2. Las personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas, 0 como consecuencia o
complemento de su actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las empresas de servicios
publicos.

15.3. Los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administracion central, la prestacion de
los servicios publicos, conforme a lo dispuesto en esta Ley.
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15.4. Las organizaciones autorizadas conforme a esta Ley para prestar servicios publicos en municipios
menores en zonas rurales y en areas o zonas urbanas especificas.

Jurisprudencia Vigencia

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios publicos durante los periodos de transicion previstos en
esta Ley.

15.6. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial 0 nacional que al momento de expedirse esta
Ley estén prestando cualquiera de los servicios publicos y se ajusten a lo establecido en el paragrafo del
articulo 17.

#+ ARTICULO 16. APLICACION DE LA LEY A LOS PRODUCTORES DE SERVICIOS MARGINALES,
[INDEPENDIENTE] O PARA USO PARTICULAR. <Aparte entre paréntesis cuadrados [...] corregido mediante
FE DE ERRATAS> Los productores de servicios marginales o para uso particular se someteran a los articulos
25y 26 de esta Ley. Y estaran sujetos también a las demas normas pertinentes de esta Ley, todos los actos o
contratos que celebren para suministrar los bienes o servicios cuya prestacion sea parte del objeto de las
empresas de servicios publicos, a otras personas en forma masiva, o a cambio de cualquier clase de
remuneracion, o gratuitamente a quienes tengan vinculacion econdémica con ellas segun la Ley, 6 en cualquier
manera que pueda reducir las condiciones de competencia. Las personas juridicas a las que se refiere este
articulo, no estaran obligadas a organizarse como empresas de servicios publicos, salvo por orden de una
comision de regulacion. En todo caso se sobreentiende que los productores de servicios marginales
independientes o para uso particular de energia eléctrica estan sujetos a lo dispuesto en el articulo 45 de la ley
99 de 1993.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Legislaciéon anterior

PARAGRAFO. Cuando haya servicios publicos disponibles de acueducto y saneamiento basico sera obligatorio
vincularse como usuario y cumplir con los deberes respectivos, o acreditar que se dispone de alternativas que
no perjudiquen a la comunidad. La Superintendencia de Servicios Publicos sera la entidad competente para
determinar si la alternativa propuesta no causa perjuicios a la comunidad.

Las autoridades de policia, de oficio o por solicitud de cualquier persona procederan a sellar los inmuebles
residenciales o abiertos al publico, que estando ubicados en zonas en las que se pueden recibir los servicios de
acueducto y saneamiento basico no se hayan hecho usuarios de ellos y conserven tal caracter.

CAPITULO I
REGIMEN JURIDICO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS

#+ ARTICULO 17. NATURALEZA. Las empresas de servicios pUblicos son sociedades por acciones cuyo
objeto es la prestacién de los servicios publicos de que trata esta Ley.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Notas del Editor

PARAGRAFO 1o. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial o nacional, cuyos propietarios
no deseen que su capital esté representado en acciones, deberan adoptar la forma de empresa industrial y
comercial del estado.

Jurisprudencia Vigencia

Mientras la ley a la que se refiere el articulo 352 de la Constitucion Politica no disponga otra cosa, sus
presupuestos seran aprobados por las correspondientes juntas directivas. En todo caso, el régimen aplicable a
las entidades descentralizadas de cualquier nivel territorial que presten servicios publicos, en todo lo que no
disponga directamente la Constitucion, sera el previsto en esta Ley. La Superintendencia de Servicios Publicos
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podra exigir modificaciones en los estatutos de las entidades descentralizadas que presten servicios publicos y
no hayan sido aprobados por el Congreso, si no se ajustan a lo dispuesto en esta Ley.

PARAGRAFO 20. Las empresas oficiales de servicios publicos deberan, al finalizar el ejercicio fiscal, constituir
<sic> reservas para rehabilitacion, expansion y reposicion de los sistemas.

#+ ARTICULO 18. OBJETO. La Empresa de servicios publicos tiene como objeto la prestacién de uno o mas de
los servicios publicos a los que se aplica esta Ley, o realizar una o varias de las actividades complementarias, o
una y otra cosa.

Las comisiones de regulacion podran obligar a una empresa de servicios publicos a tener un objeto exclusivo
cuando establezcan que la multiplicidad del objeto limita la competencia y no produce economias de escala o de
aglomeracion en beneficio del usuario. En todo caso, las empresas de servicios publicos que tengan objeto
social multiple deberan llevar contabilidad separada para cada uno de los servicios que presten; y el costo y la
modalidad de las operaciones entre cada servicio deben registrarse de manera explicita.

Jurisprudencia Vigencia

Las empresas de servicios publicos podran participar como socias en otras empresas de servicios publicos; o en
las que tengan como objeto principal la prestaciéon de un servicio o la provision de un bien indispensable para
cumplir su objeto, si no hay ya una amplia oferta de este bien o servicio en el mercado. Podran también
asociarse, en desarrollo de su objeto, con personas nacionales o extranjeras, o formar consorcios con ellas.

PARAGRAFO. Independientemente de su objeto social, todas las personas juridicas estan facultadas para
hacer inversiones en empresas de servicios publicos. En el objeto de las comunidades organizadas siempre se
entendera incluida la facultad de promover y constituir empresas de servicios publicos, en las condiciones de
esta Ley y de la ley que las regule. En los concursos publicos a los que se refiere esta Ley se preferira a las
empresas en que tales comunidades tengan mayoria, si estas empresas se encuentran en igualdad de
condiciones con los demas participantes.

i+ ARTICULO 19. REGIMEN JURIDICO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS. Las empresas de
servicios publicos se someteran al siguiente régimen juridico:

19.1. El nombre de la empresa debera ser seguido por las palabras "empresa de servicios publicos" o de las
letras "E.S.P.".

19.2. La duracion podra ser indefinida.
19.3. Los aportes de capital podran pertenecer a inversionistas nacionales o extranjeros.

19.4. Los aumentos del capital autorizado podran disponerse por decision de la Junta Directiva, cuando se trate
de hacer nuevas inversiones en la infraestructura de los servicios publicos de su objeto, y hasta por el valor que
aquellas tengan. La empresa podra ofrecer, sin sujecion a las reglas de oferta publica de valores ni a las
previstas en los articulos 851, 853, 855, 856 y 858 del Cddigo de Comercio, las nuevas acciones a los usuarios
que vayan a ser beneficiarios de las inversiones, quienes en caso de que las adquieran, las pagaran en los
plazos que la empresa establezca, simultaneamente con las facturas del servicio.

Jurisprudencia Vigencia

19.5. Al constituir la empresa, los socios acordaran libremente la parte del capital autorizado que se suscribe.

19.6. Seran libres la determinacién de la parte del valor de las acciones que deba pagarse en el momento de la
suscripcion, y la del plazo para el pago de la parte que salga a deberse. Pero la empresa informara, siempre, en
sus estados financieros, qué parte de su capital ha sido pagado y cual no.

19.7. El avaluo de los aportes en especie que reciban las empresas no requiere aprobacion de autoridad
administrativa alguna; podra hacerse por la asamblea preliminar de accionistas fundadores, con el voto de las
dos terceras partes de los socios, o por la Junta Directiva, segun dispongan los estatutos. En todo caso los
avaluos estaran sujetos a control posterior de la autoridad competente.
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19.8. Las empresas podran funcionar aunque no se haya hecho el registro prescrito en el articulo 756 del
Cadigo Civil para los actos relacionados con la propiedad inmueble, relacionados con su constituciéon. Es deber
de los aportantes y de los administradores emplear la mayor diligencia para conseguir que se hagan tales
registros, y mientras ello no ocurra, no se tendran por pagados los aportes respectivos. Quienes se aprovechen
de la ausencia de registro para realizar acto alguno de disposicién o gravamen respecto de los bienes o
derechos que sobre tales bienes tenga la empresa, en perjuicio de ella, cometen delito de estafa, y el acto
respectivo sera absolutamente nulo.

19.9. En las asambleas los socios podran emitir tantos votos como correspondan a sus acciones; pero todas las
decisiones requieren el voto favorable de un nimero plural de socios.

19.10. La emisién y colocacion de acciones no requiere autorizacion previa de ninguna autoridad; pero si se va
a hacer oferta publica de ellas a personas distintas de los usuarios que hayan de beneficiarse con inversiones
en infraestructura se requiere inscripcion en el Registro Nacional de Valores.

19.11. <Ver Notas del Editor> Las actas de las asambleas deberan conservarse; y se debera enviar copia de
ellas y de los balances y estados de pérdidas y ganancias a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios. La Superintendencia tendra en relacién con los balances y el estado de pérdidas y ganancias las
facultades de que trata el articulo 448. <sic> del Cdédigo de Comercio. También sera necesario remitir dichos
documentos a la entidad publica que tenga la competencia por la prestacion del servicio o a la comision de
regulacion cuando alguna de ellas o un socio lo soliciten.

Notas del Editor

19.12. La empresa no se disolvera sino por las causales previstas en los numerales 1 y 2 del articulo 457 del
Cdédigo de Comercio, o en el evento de que todas las acciones suscritas lleguen a pertenecer a un accionista.

19.13. Si se verifica una de las causales de disolucion, los administradores estan obligados a realizar aquellos
actos y contratos que sean indispensables para no interrumpir la prestacion de los servicios a cargo de la
empresa, pero daran aviso inmediato a la autoridad competente para la prestacion del servicio y a la
Superintendencia de servicios publicos, y convocaran inmediatamente a la asamblea general para informar de
modo completo y documentado dicha situacion. De ninguna manera se ocultara a los terceros con quienes
negocie la sociedad la situacion en que esta se encuentra; el ocultamiento hara solidariamente responsables a
los administradores por las obligaciones que contraigan y los perjuicios que ocasionen.

19.14. <Numeral INEXEQUIBLE>.

Jurisprudencia Vigencia
Notas del Editor
Legislacion anterior

19.15. En lo demas, las empresas de servicios publicos se regiran por las reglas del Cédigo de Comercio sobre
sociedades anonimas.

Notas del Editor

19.16. La composicion de las juntas directivas de las empresas que presten servicios publicos domiciliarios se
regira Unicamente por la ley y sus estatutos en los cuales se establecera que en ellas exista representacion
directamente proporcional a la propiedad accionaria.

19.17. En el caso de empresas mixtas, cuando el aporte estatal consista en el usufructo de los bienes
vinculados a la prestacién del servicio publico, su suscripcion, avaluo y pago, se regiran integramente por el
derecho privado, aporte que de acuerdo con lo dispuesto en el Cédigo de Comercio, incluira la regulacion de las
obligaciones del usufructuario, en especial en lo que se refiere a las expensas ordinarias de conservacion y a
las causales de la restitucion de los bienes aportados.

#+ ARTICULO 20. REGIMEN DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS EN MUNICIPIOS MENORES Y
ZONAS RURALES. Las empresas de servicios publicos que operen exclusivamente en uno de los municipios
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clasificados como menores segun la ley, y de acuerdo a reglamentacion previa de la comisién reguladora
pertinente, podran apartarse de lo previsto en el articulo precedente en los siguientes aspectos:

Jurisprudencia Vigencia
Notas del Editor

20.1. Podran constituirse por medio de documento privado, que debe cumplir con las estipulaciones del articulo
110 del Cdédigo de Comercio, en lo pertinente, y funcionar con dos o mas <sic> socios.

20.2. Los titulos representativos de capital que expidan podran ser objeto de endoso en administracion para
celebrar respecto a ellos el contrato de depdsito de valores, prescindiendo de si estan o no inscritos en el
Registro Nacional de Valores.

Es deber de los alcaldes, personeros e inspectores de policia custodiar temporalmente, por peticion de los
tenedores, los titulos a los que se refiere el inciso anterior, y atender las instrucciones de los tenedores, para
facilitar su depdsito, en una sociedad administradora de depdsitos centrales de valores.

Los mismos funcionarios tomaran las medidas que les permitan verificar la legitimidad, integridad y autenticidad
de los valores que se les encomienden, y expediran el correspondiente recibo de constancia, con copia para los
tenedores y su archivo. El Gobierno reglamentara la materia.

#+ ARTICULO 21. ADMINISTRACION COMUN. La comisién de regulacién respectiva podra autorizar a una
empresa de servicios publicos a tener administradores comunes con otra que opere en un territorio diferente, en
la medida en la que ello haga mas eficiente las operaciones y no reduzca la competencia.

Jurisprudencia Vigencia
£
ARTICULO 22. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO. Las empresas de servicios publicos debidamente

constituidas y organizadas no requieren permiso para desarrollar su objeto social, pero para poder operar
deberan obtener de las autoridades competentes, segun sea el caso, las concesiones, permisos y licencias de
que tratan los articulos 25 y 26 de esta Ley, segun la naturaleza de sus actividades.

#+ ARTICULO 23. AMBITO TERRITORIAL DE OPERACION. Las empresas de servicios publicos pueden
operar en igualdad de condiciones en cualquier parte del pais, con sujecion a las reglas que rijan en el territorio
del correspondiente departamento o municipio.

Igualmente, conforme a lo dispuesto por las normas cambiarias o fiscales, las empresas podran desarrollar su
objeto en el exterior sin necesidad de permiso adicional de las autoridades colombianas.

La obtencion en el exterior de agua, gas combustible, energia o acceso a redes, para beneficio de usuarios en
Colombia, no estara sujeta a restricciones ni a contribucion alguna arancelaria o de otra naturaleza, ni a
permisos administrativos distintos de los que se apliquen a actividades internas de la misma clase, pero si a las
normas cambiarias y fiscales comunes. Las comisiones de regulacion,_sin embargo,_podran prohibir que se
facilite a usuarios en el exterior el agua, el gas combustible, la energia, o el acceso a redes, cuando haya
usuarios en Colombia a quienes exista la posibilidad fisica y financiera de atender,_pero cuya demanda no
hubiese sido satisfecha a las tarifas que resulten de las férmulas aprobadas por las comisiones.

Jurisprudencia Vigencia
£
ARTICULO 24. REGIMEN TRIBUTARIO. Todas las entidades prestadoras de servicios publicos estan

sujetas al régimen tributario nacional y de las entidades territoriales, pero se observaran estas reglas especiales:

24.1. <Ver Notas del Editor> <Aparte entre paréntesis cuadrados [...] suprimido mediante FE DE ERRATAS. El
texto corregido es el siguiente:> Los departamentos y los municipios no podran gravar a las empresas de
servicios publicos con tasas, contribuciones o impuestos que [Re] sean aplicables a los demas contribuyentes
que cumplan funciones industriales o comerciales.

Notas de Vigencia

Notas del Editor
Legislacion anterior
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24.2. <Ver Notas del Editor> Por un periodo de siete afios eximase a las empresas de servicios publicos
domiciliarios de orden municipal, sean ellas de naturaleza privada, oficial o mixta, del pago del impuesto de
renta y complementarios sobre las utilidades que se capitalicen o que se constituyan en reservas para la
rehabilitacion, extension y reposicion de los sistemas.

24.3. <Ver Notas del Editor> Las empresas de servicios publicos domiciliarios no estaran sometidas a la renta
presuntiva establecida en el Estatuto Tributario vigente.

24 4. <Ver Notas del Editor> Por un término de diez afios a partir de la vigencia de esta Ley, las cooperativas,
sus asociaciones, uniones, ligas centrales, organismos de grado superior de caracter financiero, instituciones
auxiliares del cooperativismo, confederaciones cooperativas y, en general, todas las empresas asociativas de
naturaleza cooperativa podran deducir de la renta bruta las inversiones que realicen en empresas de servicios
publicos.

24.5. <Ver Notas del Editor> La exencion del impuesto de timbre que contiene el Estatuto Tributario en el
articulo 530, numeral 17, para los acuerdos celebrados entre acreedores y deudores de un establecimiento, con
intervencion de la superintendencia bancaria, cuando ésta se halle en posesion de dicho establecimiento, se
aplicara a los acuerdos que se celebren con ocasion de la iliquidez o insolvencia de una empresa de servicios
publicos, que haya dado lugar a la toma de posesién o a la orden de liquidacién de la empresa.

Jurisprudencia Vigencia
Notas del editor

i+
ARTICULO 25. CONCESIONES, Y PERMISOS AMBIENTALES Y SANITARIOS. Quienes presten servicios

publicos requieren contratos de concesion, con las autoridades competentes segun la ley, para usar las aguas;
para usar el espectro electromagnético en la prestacién de servicios publicos requeriran licencia o contrato de
concesion.

Notas de Vigencia

Deberan ademas, obtener los permisos ambientales y sanitarios que la indole misma de sus actividades haga
necesarios, de acuerdo con las normas comunes.

Asimismo, es obligacién de quienes presten servicios publicos, invertir en el mantenimiento y recuperacion del
bien publico explotado a través de contratos de concesion.

<Aparte entre paréntesis cuadrados [...] adicionado mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido es el
siguiente:> Si se trata de la prestacion de los servicios de agua potable o saneamiento basico, de conformidad
con la distribucion de competencias dispuestas por la ley, las autoridades competentes verificaran la idoneidad
técnica y solvencia financiera del solicitante para efectos [de] los procedimientos correspondientes.

Notas de Vigencia
Legislaciéon Anterior
£
ARTICULO 26. PERMISOS MUNICIPALES. En cada municipio, quienes prestan servicios publicos estaran

sujetos a las normas generales sobre la planeacién urbana, la circulacion y el transito, el uso del espacio
publico, y la seguridad y tranquilidad ciudadanas; y las autoridades pueden exigirles garantias adecuadas a los
riesgos que creen.

Los municipios deben permitir la instalacién permanente de redes destinadas a las actividades de empresas de
servicios publicos, o a la provisién de los mismos bienes y servicios que estas proporcionan, en la parte
subterranea de las vias, puentes, ejidos, andenes y otros bienes de uso publico. Las empresas seran, en todo
caso, responsables por todos los dafos y perjuicios que causen por la deficiente construccion u operacién de
sus redes.

Las autoridades municipales en ningun caso podran negar o condicionar a las empresas de servicios publicos
las licencias o permisos para cuya expedicion fueren competentes conforme a la ley, por razones que hayan
debido ser consideradas por otras autoridades competentes para el otorgamiento de permisos, licencias o
concesiones, ni para favorecer monopolios o limitar la competencia.
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CAPITULO IL.

PARTICIPACION DE ENTIDADES PUBLICAS EN EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS

#+ ARTICULO 27. REGLAS ESPECIALES SOBRE LA PARTICIPACION DE ENTIDADES PUBLICAS. La
Nacion, las entidades territoriales, y las entidades descentralizadas de cualquier nivel administrativo que
participen a cualquier titulo en el capital de las empresas de servicios publicos, estan sometidas a las siguientes
reglas especiales:

27.1. No podran otorgar ni recibir de las empresas privilegio o subsidio distinto de los que en esta Ley se
precisan.

27.2. Podran enajenar sus aportes, para lo cual se tendran en cuenta sistemas que garanticen una adecuada
publicidad y la democratizacion de la propiedad de conformidad con esta Ley y en desarrollo del precepto
contenido en el articulo 60 de la Constitucién Politica.

27.3. Deberan exigir a las empresas de servicios publicos, una administracion profesional, ajena a intereses
partidistas, que tenga en cuenta las necesidades de desarrollo del servicio en el mediano y largo plazo. Al
mismo tiempo es derecho suyo fijar los criterios de administracion y de eficiencia especificos que deben buscar
en tales empresas las personas que representen sus derechos en ellas, en concordancia con los criterios
generales que fijen las comisiones de regulacion.

Jurisprudencia Vigencia

Para estos efectos, las entidades podran celebrar contratos de fiducia o mandato para la administracion
profesional de sus acciones en las empresas de servicios publicos, con las personas que hagan las ofertas mas
convenientes, previa invitacion publica.

27.4. <Aparte tachado INEXEQUIBLE> En las empresas de servicios publicos con aportes oficiales son bienes
de la Nacion, de las entidades territoriales, o de las entidades descentralizadas, los aportes hechos por ellas al
capital, los derechos que ellos confieren sobre el resto del patrimonio, y los dividendos que puedan
corresponderles. A tales bienes, y a los actos o contratos que versen en forma directa, expresa y exclusiva
sobre ellos, se aplicard la vigilancia de la Contraloria General de la Republica, y de las contralorias
departamentales y municipales, mientras-las-empresas-neo-hagan-use-de-la-auterizacién-gue

Lineise siatiente.

Jurisprudencia Vigencia

El control podra ser realizado por empresas privadas colombianas escogidas por concurso publico de méritos y
contratadas previo concepto del Consejo de Estado o del Tribunal Administrativo competente, segun se trate de
acciones o aportes nacionales o de las entidades territoriales.

Jurisprudencia Vigencia

27.5 Las autoridades de las entidades territoriales, sin perjuicio de las competencias asignadas por la Ley,
garantizaran a las empresas oficiales de servicios publicos, el ejercicio de su autonomia administrativa y la
continuidad en la gestion gerencial que demuestre eficacia y eficiencia. No podran anteponer a tal continuidad
gerencial, intereses ajenos a los de la buena prestacion del servicio.

27.6. Los miembros de las juntas directivas de las empresas oficiales de los servicios publicos domiciliarios
seran escogidos por el Presidente, el gobernador o el alcalde, segun se trate de empresas nacionales,
departamentales o municipales de servicios publicos domiciliarios. En el caso de las Juntas Directivas de las
Empresas oficiales de los Servicios Publicos Domiciliarios del orden municipal, estos seran designados asi: dos
terceras partes seran designados libremente por el alcalde y la otra tercera parte escogida entre los Vocales de
Control registrados por los Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios Publicos domiciliarios.

Jurisprudencia Vigencia

27.7. Los aportes efectuados por la Nacion, las entidades territoriales y las entidades descentralizadas de
cualquier nivel administrativo a las empresas de servicios publicos, se regiran en un todo por las normas del

www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0142 1994 .html 18/24


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr001.html#60
javascript:insRow78()
javascript:insRow79()
javascript:insRow80()
javascript:insRow81()

20/11/25, 2:51 p.m. Leyes desde 1992 - Vigencia expresa y control de constitucionalidad [LEY_0142_1994]
derecho privado.

Jurisprudencia Vigencia

CAPITULO IIl.
LOS BIENES DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS

#+ ARTICULO 28. REDES. <Ver Notas de Vigencia> Todas las empresas tienen el derecho a construir, operar y
modificar sus redes e instalaciones para prestar los servicios publicos, para lo cual cumpliran con los mismos
requisitos, y ejerceran las mismas facultades que las leyes y demas normas pertinentes establecen para las
entidades oficiales que han estado encargadas de la prestacion de los mismos servicios, y las particulares
previstas en esta Ley.

Las empresas tienen la obligacién de efectuar el mantenimiento y reparacion de las redes locales, cuyos costos
seran a cargo de ellas.

<*Ver Notas de Vigencia, en relacion con los textos subrayados> Las comisiones de regulacién pueden exigir
que haya posibilidad de interconexién y de homologacién técnica de las redes, cuando sea indispensable para
proteger a los usuarios, para garantizar la calidad del servicio o para promover la competencia. Pero en ningun
caso exigiran caracteristicas especificas de redes o sistemas mas alla de las que sean necesarias para
garantizar la interconectabilidad de servicios analogos o el uso coordinado de recursos. Las comisiones podran
exigir, igualmente, que la construccion y operaciéon de redes y medios de transporte para prestar los servicios
publicos no sea parte del objeto de las mismas empresas que tienen a su cargo la distribucién y, ademas,
conoceran en apelacion los recursos contra los actos de cualquier autoridad que se refieran a la construccion u
operacion de redes. La construccion y operacion de redes para el transporte y distribucion de agua, residuos,
electricidad, gas y telefonia publica basica conmutada,_telefonia local movil en el sector rural*, asi como el
sefialamiento de las tarifas por su uso, se regiran exclusivamente por esta Ley y por las normas ambientales,
sanitarias y municipales a las que se alude en sus articulos 25 y 26 de esta Ley.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Notas de Vigencia
i
ARTICULO 29. AMPARO POLICIVO. Las autoridades nacionales, departamentales y municipales, tanto

civiles como de policia, inmediatamente se lo solicite una empresa de servicios publicos, le prestaran su apoyo
para hacer que se le restituyan los inmuebles que los particulares hayan ocupado contra la voluntad o sin
conocimiento de la empresa; o para que cesen los actos que entorpezcan o amenacen perturbar, en cualquier
tiempo, el ejercicio de sus derechos.

La autoridad respectiva ordenara el retiro de los ocupantes del inmueble o el cese de la perturbacion, o de la
amenaza de ella, conminando a los perturbadores con multas de uno (1) a cinco (5) salarios minimos
mensuales, por cada semana o fraccién de demora transcurrida desde la fecha de la respectiva resolucion, y sin
perjuicio de otras medidas previstas en las leyes. En todo caso ,<sic> en ejercicio de tales procedimientos, se
respetara el principio del debido proceso garantizado por el articulo <sic> 29° de la Constitucion Politica.

TiTULO 1.
REGIMEN DE ACTOS Y CONTRATOS DE LAS EMPRESAS
CAPITULOI.
NORMAS GENERALES

#+ ARTICULO 30. PRINCIPIOS DE INTERPRETACION. Las normas que esta ley contiene sobre contratos se
interpretaran de acuerdo con los principios que contiene el titulo preliminar; en la forma que mejor garantice la
libre competencia y que mejor impida los abusos de la posicion dominante, tal como ordena el articulo 333 de la
Constitucion Politica; y que mas favorezca la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios.

Jurisprudencia Vigencia
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#+ ARTICULO 31. REGIMEN DE LA CONTRATACION. <Articulo modificado por el articulo 3 de la Ley 689 de
2001. El nuevo texto es el siguiente:> Los contratos que celebren las entidades estatales que prestan los
servicios publicos a los que se refiere esta ley no estaran sujetos a las disposiciones del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, salvo en lo que la presente ley disponga otra cosa.

Notas del Editor

Las Comisiones de Regulacion podran hacer obligatoria la inclusién, en ciertos tipos de contratos de cualquier
empresa de servicios publicos, de clausulas exorbitantes y podran facultar, previa consulta expresa por parte de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, que se incluyan en los demas. Cuando la inclusién sea forzosa,
todo lo relativo a tales clausulas se regira,_en cuanto sea pertinente, por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, y los
actos y contratos en los que se utilicen esas clausulas y/o se ejerciten esas facultades estaran sujetos al control
de la jurisdiccion contencioso administrativa. Las Comisiones de Regulacion contaran con quince (15) dias para
responder las solicitudes elevadas por las empresas de servicios publicos domiciliarios sobre la inclusion de las
clausulas excepcionales en los respectivos contratos, transcurrido este término operara el silencio administrativo
positivo.

Jurisprudencia Vigencia

PARAGRAFO. Los contratos que celebren los entes territoriales con las empresas de servicios publicos con el
objeto de que estas ultimas asuman la prestacion de uno o de varios servicios publicos domiciliarios, o para que
sustituyan en la prestacion a otra que entre en causal de disolucion o liquidacion, se regiran para todos sus
efectos por el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, en todo caso la seleccion siempre
debera realizarse previa licitacion publica, de conformidad con la Ley 80 de 1993.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Jurisprudencia Unificacion
Legislacién Anterior
%
ARTICULO 32. REGIMEN DE DERECHO PRIVADO PARA LOS ACTOS DE LAS EMPRESAS. Salvo en

cuanto la Constituciéon Politica o esta Ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, y los actos de
todas las empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la administracion y el ejercicio de los
derechos de todas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta Ley, se regiran
exclusivamente por las reglas del derecho privado.

Jurisprudencia Vigencia

La regla precedente se aplicard, inclusive, a las sociedades en las que las entidades publicas sean parte, sin
atender al porcentaje que sus aportes representen dentro del capital social, ni a la naturaleza del acto o del
derecho que se ejerce.

Jurisprudencia Vigencia

<Aparte entre paréntesis cuadrados [...] suprimido mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido es el
siguiente:> Se entiende que la autorizaciéon para que una entidad publica haga parte de una empresa de
servicios publicos organizada como sociedad por acciones, faculta a su representante legal, de acuerdo con los
estatutos de la entidad, para realizar respecto de la sociedad, las acciones y los derechos inherentes a ellas [¥]
todos los actos que la ley y los estatutos permiten a los socios particulares.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Unificacion
Legislacién anterior

N ARTICULO 33. FACULTADES ESPECIALES POR LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS. Quienes
presten servicios publicos tienen los mismos derechos y prerrogativas que esta Ley u otras anteriores, confieren
para el uso del espacio publico, para la ocupaciéon temporal de inmuebles, y para promover la constitucion de
servidumbres o la enajenacién forzosa de los bienes que se requiera para la prestacion del servicio; pero
estaran sujetos al control de la jurisdiccion en lo contencioso administrativo sobre la legalidad de sus actos, y a
responsabilidad por accién u omisién en el uso de tales derechos.
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ARTICULO 34. PROHIBICION DE PRACTICAS DISCRIMINATORIAS, ABUSIVAS O RESTRICTIVAS. Las
empresas de servicios publicos, en todos sus actos y contratos, deben evitar privilegios y discriminaciones
injustificados, y abstenerse de toda practica que tenga la capacidad, el propédsito o el efecto de generar
competencia desleal o de restringir en forma indebida la competencia.

Se consideran restricciones indebidas a la competencia, entre otras, las siguientes:
Jurisprudencia Vigencia

34.1. El cobro de tarifas que no cubran los gastos de operacién de un servicio;
Jurisprudencia Vigencia

34.2. La prestacion gratuita o a precios o tarifas inferiores al costo, de servicios adicionales a los que contempla
la tarifa;

Jurisprudencia Vigencia

34.3. Los acuerdos con otras empresas para repartirse cuotas o clases de servicios, o para establecer tarifas,
creando restricciones de oferta o elevando las tarifas por encima de lo que ocurriria en condiciones de
competencia;

Jurisprudencia Vigencia

34.4. Cualquier clase de acuerdo con eventuales opositores o competidores durante el tramite de cualquier acto
o contrato en el que deba haber citaciones al publico o a eventuales competidores, y que tenga como propésito
o como efecto modificar el resultado que se habria obtenido en plena competencia;

Jurisprudencia Vigencia

34.5. Las que describe el Titulo V del Libro | del Decreto 410 de 1971 (Cdédigo de Comercio) sobre competencia
desleal;

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia

34.6. El abuso de la posicion dominante al que se refiere el articulo 133 de esta Ley, cualquiera que sea la otra
parte contratante y en cualquier clase de contratos.

Jurisprudencia Vigencia

N ARTICULO 35. DEBER DE BUSCAR ENTRE EL PUBLICO LAS MEJORES CONDICIONES OBJETIVAS.
Las empresas de servicios publicos que tengan posicion dominante en un mercado, y cuya principal actividad
sea la distribucién de bienes o servicios provistos por terceros, tendran que adquirir el bien o servicio que
distribuyan por medio de procedimientos que aseguren posibilidad de concurrencia a los eventuales contratistas,
en igualdad de condiciones. En estos casos,_y en los de otros contratos de las empresas, las comisiones de
regulacion podran exigir,_por via general,_que se celebren previa licitacion publica,_ o por medio de otros
procedimientos que estimulen la concurrencia de oferentes.

Jurisprudencia Vigencia
£
ARTICULO 36. REGLAS CONTRACTUALES ESPECIALES. Se aplicaran a los contratos de las empresas

de servicios publicos las siguientes reglas especiales:
36.1. Podra convenirse que la constitucion en mora no requiera pronunciamiento judicial.

36.2. Las donaciones que se hagan a las empresas de servicios publicos no requieren insinuacion judicial.

36.3. A falta de estipulacion de las partes, se entiende que se causan intereses corrientes a una tasa mensual
igual al promedio de las tasas activas del mercado y por la mora, a una tasa igual a la maxima permitida por la
ley para las obligaciones mercantiles.

Notas del Editor
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36.4. Si una de las partes renuncia total o parcialmente, y en forma temporal o definitiva, a uno de sus derechos
contractuales, ello no perjudica a los demas, y mientras tal renuncia no lesione a la otra parte, no requiere el
consentimiento de ésta, ni formalidad o solemnidad alguna.

36.5. La negociacion, celebracion y modificacion de los contratos de garantia que se celebren para proteger a
las empresas de servicios publicos se someteran a las reglas propias de tales contratos aun si, para otros
efectos, se considera que son parte integrante del contrato que garantizan.

36.6. Esta prohibido a las instituciones financieras celebrar contratos con empresas de servicios publicos
oficiales para facilitarles recursos, cuando se encuentren incumpliendo los indicadores de gestion a los que
deben estar sujetas, mientras no acuerden un plan de recuperacion con la comisién encargada de regularlas.

Jurisprudencia Vigencia
%
ARTICULO 37. DESESTIMACION DE LA PERSONALIDAD INTERPUESTA. Para los efectos de analizar la

legalidad de los actos y contratos de las empresas de servicios publicos, de las comisiones de regulacién, de la
Superintendencia y de las demas personas a las que esta Ley crea incompatibilidades o inhabilidades, debe
tenerse en cuenta quiénes son, sustancialmente, los beneficiarios reales de ellos, y no solamente las personas
que formalmente los dictan o celebran. Por consiguiente, las autoridades administrativas y judiciales haran
prevalecer el resultado juridico que se obtenga al considerar el beneficiario real, sin perjuicio del derecho de las
personas de probar que actuan en procura de intereses propios, y no para hacer fraude a la ley.

Jurisprudencia Vigencia
i+
ARTICULO 38. EFECTOS DE NULIDAD SOBRE ACTOS Y CONTRATOS RELACIONADOS CON

SERVICIOS PUBLICOS. La anulacion judicial de un acto administrativo relacionado con servicios publicos sélo
producira efectos hacia el futuro. Si al declararse la nulidad se ordena el restablecimiento del derecho o la
reparacion del dafo, ello se hara en dinero si es necesario, para no perjudicar la prestacion del servicio al
publico ni los actos o contratos celebrados de buena fe.

Jurisprudencia Vigencia

CAPITULOII.
CONTRATOS ESPECIALES PARA LA GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

#+ ARTICULO 39. CONTRATOS ESPECIALES. Para los efectos de la gestién de los servicios publicos se
autoriza la celebracion, entre otros, de los siguientes contratos especiales:

39.1. <Ver Notas del Editor> Contratos de concesion para el uso de recursos naturales o del medio ambiente. El
contrato de concesion de aguas, es un contrato limitado en el tiempo, que celebran las entidades a las que
corresponde la responsabilidad de administrar aquellas, para facilitar su explotacién o disfrute. En estos
contratos se pueden establecer las condiciones en las que el concesionario devolvera el agua después de
haberla usado.

Notas del Editor
Jurisprudencia Vigencia

<Ver Notas del Editor> El acceso al espectro electromagnético para el servicio publico de telecomunicaciones
puede otorgarse por medio de un contrato de concesién, de acuerdo con la Ley 80 de 1993 y las leyes
especiales pertinentes, pero sin que se aplique el articulo 19 de la Ley 80 de 1993 a bienes distintos de los
estatales.

Notas del Editor

La remuneracién que se pacte por una concesion o licencia ingresara al presupuesto de la entidad publica que
celebre el contrato o expida el acto.

Cuando las autoridades competentes consideren que es preciso realizar un proyecto de interés nacional para
aprovechamiento de aguas, o para proyectos de saneamiento, podran tomar la iniciativa de invitar publicamente
a las empresas de servicios publicos para adjudicar la concesién respectiva.
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Las concesiones de agua caducaran a los tres afos de otorgadas, si en ese lapso no se hubieren hecho
inversiones capaces de permitir su aprovechamiento econémico dentro del afio siguiente, o del periodo que
determine de modo general, segun el tipo de proyecto, la comision reguladora.

Los contratos de concesion a los que se refiere este numeral se regiran por las normas especiales sobre las
materias respectivas.

39.2. Contratos de administracidon profesional de acciones. Son aquellos celebrados por las entidades publicas
que participan en el capital de empresas de servicios publicos, para la administracion o disposicion de sus
acciones, aportes o inversiones en ellas, con sociedades fiduciarias, corporaciones financieras, organismos
cooperativos de grado superior de caracter financiero, o sociedades creadas con el objeto exclusivo de
administrar empresas de servicios publicos. Las tarifas seran las que se determinen en un proceso de
competencia para obtener el contrato.

En estos contratos puede encargarse también al fiduciario o mandatario de vender las acciones de las entidades
publicas en las condiciones y por los procedimientos que el contrato indique.

A los representantes legales y a los miembros de juntas directivas de las entidades que actiden como fiduciarios
0 mandatarios para administrar acciones de empresas de servicios publicos se aplicara el régimen de
incompatibilidades e inhabilidades de los funcionarios que hayan celebrado con ellos el contrato respectivo, en
relacion con tales empresas.

39.3. Contratos de las entidades oficiales para transferir la propiedad o el uso y goce de los bienes que destina
especialmente a prestar los servicios publicos; o concesiones o similares; o para encomendar a terceros
cualquiera de las actividades que ellas hayan realizado para prestar los servicios publicos; o para permitir que
uno o mas usuarios realicen las obras necesarias para recibir un servicio que las entidades oficiales estén
prestando; o para recibir de uno o mas usuarios el valor de las obras necesarias para prestar un servicio que las
entidades oficiales estén prestando; o para pagar con acciones de empresas los bienes o servicios que reciban.

39.4. Contratos en virtud de los cuales dos 0 mas entidades prestadoras de servicios publicos o éstas con
grandes proveedores o usuarios, regulan el acceso compartido o de interconexién de bienes indispensables
para la prestacion de servicios publicos, mediante el pago de remuneracién o peaje razonable.

Este contrato puede celebrarse también entre una empresa de servicios publicos y cualquiera de sus grandes
proveedores o0 usuarios.

Si las partes no se convienen, en virtud de esta Ley la comisidon de regulacion podra imponer una servidumbre
de acceso o de interconexion a quien tenga el uso del bien.

Jurisprudencia Vigencia

39.5. Contratos para la extension de la prestacion de un servicio que, en principio, sélo beneficia a una persona,
en virtud del cual ésta asume el costo de las obras respectivas y se obliga a pagar a la empresa el valor definido
por ella, o se obliga a ejecutar independientemente las obras requeridas conforme al proyecto aprobado por la
empresa;

PARAGRAFO. <Paragrafo modificado por el articulo 4 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:>
Salvo los contratos de que tratan el paragrafo del articulo 39 <sic> y el numeral 39.1 de la presente ley, todos
aquellos a los que se refiere este articulo se regiran por el derecho privado.

Los que contemplan los numerales 39.1, 39.2 y el 39.3 no podran ser cedidos a ningun titulo, ni podran darse
como garantia, ni ser objeto de ningun otro contrato, sin previa y expresa aprobacién de la otra parte.

Jurisprudencia Vigencia

Cuando cualquiera de los contratos a que este capitulo se refiere permitan al contratista cobrar tarifas al publico,
que estén sujetas a regulacion, el proponente debe incluir en su oferta la férmula tarifaria que aplicaria.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
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Legislacion Anterior
£
ARTICULO 40. AREAS DE SERVICIO EXCLUSIVO. Por motivos de interés social y con el propésito de que

la cobertura de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, saneamiento ambiental, distribuciéon
domiciliaria de gas combustible por red y distribucion domiciliaria de energia eléctrica, se pueda extender a las
personas de menores ingresos, la entidad o entidades territoriales competentes, podran establecer mediante
invitacion publica, areas de servicio exclusivas, en las cuales podra acordarse que ninguna otra empresa de
servicios publicos pueda ofrecer los mismos servicios en la misma area durante un tiempo determinado. Los
contratos que se suscriban deberan en todo caso precisar el espacio geografico en el cual se prestara el
servicio, los niveles de calidad que debe asegurar el contratista y las obligaciones del mismo respecto del
servicio. También podran pactarse nuevos aportes publicos para extender el servicio.

PARAGRAFO 1o0. La comisién de regulacion respectiva definira, por via general, como se verifica la existencia
de los motivos que permiten la inclusidn de areas de servicio exclusivo en los contratos; definira los lineamientos
generales y las condiciones a las cuales deben someterse ellos; y, antes de que se abra una licitacion que
incluya estas clausulas dentro de los contratos propuestos, verificara que ellas sean indispensables para
asegurar la viabilidad financiera de la extension de la cobertura a las personas de menores ingresos.

Jurisprudencia Vigencia
PARAGRAFO 20. <Paragrafo derogado por el articulo 70. de la Ley 286 de 1996>.

Notas de Vigencia
Jurisprudencia Vigencia
Notas del Editor
Legislacién anterior
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